


Community
Manager

Este curso te prepara para gestionar la comunicacion
digital en empresas, fundaciones, iglesias y organizaciones.

Aprenderas a crear y ejecutar estrategias de marketing en
redes sociales como Facebook, Instagram, TikTok, X,
WhatsApp Business y LinkedIin, ademas de dominar el
email marketing y el uso de IA en procesos digitales.

Con un enfoque practico, desarrollaras habilidades en planificacion de
contenido, gestion de redes, anuncios pagos, analisis de métricas y estrategias
de engagement, preparandote para un rol clave en el mundo digital.
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A quien
” e o ® ,
esta dirigido?
-Personas en busqueda de empleo que
desean capacitarse en redes sociales.

-Emprendedores y duefios de negocios que
quieren mejorar su presencia digital.

-Profesionales de marketing, comunicacion
y diseno que buscan actualizarse.

-Freelancersy trabajadores independientes
que quieren ofrecer servicios digitales.

-Estudiantes y egresados que buscan
complementar su formacion con
habilidades digitales.

-Voluntarios de medios de iglesias,
fundaciones y organizaciones sociales y
comunitarias.



Plan de estudio

Clase 1:

El Nuevo Rol del CM y Diagnéstico de Marca
- EI CM como estratega: funciones, ética y propdsito institucional.
- Diagnostico digital: Auditoria de marca y analisis FODA.

- Objetivos SMART: de la presencia digital a los resultados de negocio.

Clase 2:

Audiencias, Nichos y Narrativa Transmedia
- Definiciéon de Buyer Persona y segmentacion psicografica.

- Storytelling y creacion de ecosistemas transmedia

(cdmo contar una historia en varios canales).

- I[dentificacion de nichos y oportunidades de mercado.

Clase 3:

Ingenieria de Contenidos y Herramientas Pro

- Matriz de contenidos: Informativo, educativo, comercial y de valor.

- Diseno visual y edicién de video con enfoque estratégico (Canva, CapCut).

- Curacion de contenidos y Marketing de Contenidos para posicionar

autoridad.

Clase 4:
El Ecosistema Meta y Algoritmos (IG + FB)
- Planificacion estratégica para Instagram y Facebook.

- Dominio del algoritmo y mejores practicas de engagement.

- Publicacion organica vs. automatizacion: uso de herramientas de gestion.

Clase 5:
IA Generativa y Comunicacion Eficiente
(LinkedIn, X y WhatsApp)

- Inteligencia Artificial aplicada: prompts para estrategia, textos y
automatizaciéon de procesos.
- Estrategias de comunicacion B2B en LinkedIn y tiempo real en X (Twitter).

- Conversion y cierre: Gestion profesional de WhatsApp Business.

Clase 6:
Video Marketing y Fidelizacién (TikTok, YT y Email)

- Estrategias de impacto en TikTok y YouTube (Video Marketing).
- Influencer Marketing: criterios de seleccion y gestion de alianzas.

- Fidelizacion fuera de redes: Estrategias de Email Marketingy Newsletters.

Clase 7:

Performance y Publicidad Paga (Meta Ads + Google Ads)
- Introduccién a la pauta publicitaria: objetivos de campana y presupuestos.
- Segmentacién avanzada y configuracion de anuncios en Meta Ads.

- Fundamentos de Google Ads para captar intencién de busqueda.

Clase 8:
Analitica, Etica y Proyecto Final

- Métricas clave (KPIs) e interpretacion de datos para reportes profesionales.
- Gestion de crisis, ética en redes sociales y buenas practicas.

- Presentacion de Proyecto Real y panel con CM Invitado (experiencia en campo).



Coordinadores

DEL CURSO

Omar Do Brito

Es Lic. en Comunicacién Audiovisual, también es Productor y Director de cine tvy video, se
desempend como productor, camardgrafo, editor y director de cdmaras en diversas productoras y
medios. Es redactor en sitios y blogs especializados en tecnologia y publicidad tradicional e
interactiva. Actualmente genera contenidos audiovisuales para medios digitales y produce un
largometraje documental.

Esteban Lanzani

Community Manager, Comunicador Digital y creador de contenidos con 16 afos de experiencia.
Coordinador de comunicacién digital en Catedral de la Fe; Director de Proyectos en Vertical Link,
empresa de tecnologias en Dallas, USA; Experto en Inteligencia Artificial Generativa y escritura creativa

v— Requisitos:

Titulo: z
2 Ser mayor de 18 afios

Curso Universitario de
Community Manager Profesional

@ Duracion: 2 meses

% Modalidad: 100% virtual y sincrénica

== Certificacion otorgada por
@ la Universidad Evangélica



Validez del

certificado

Al finalizar el curso, recibiras un Certificado
de Aprobacion avalado por la Universidad
Evangélica, que validara tus competencias
y respaldara tu formacion para insertarte
en el ambito profesional.

Este reconocimiento no solo potenciara tu perfil académico,
sino que también ampliara tus oportunidades laborales en
distintos ambitos.




ESTUDIAR EN UE?

Porque en la UE ademas de estudiar podés hacer OOO Porque vas a estudiar rodeandote de una
crecer tu fe y desarrollar tu vida espiritual. CDJ comunidad que comparte tus valores.

Porque estamos abocados a que te conectes con
el empleo, es por eso que tenemos acuerdos con
empresas. Queremos conectarte con tu futuro
laboral.

EII:IIJ Porque te ofrece programas y carreras que integran
los valores cristianos.

POREUE CUSIEOs EYUCEITR & Gl SUIEIES TUS Porque tendras la oportunidad de vivir la
Si estas pasando por un momento de dificultad,
econdémica o personal, la Universidad se interesa
por tu bienestar.

de los acuerdos de la UE con universidades en

dificultades y cursar tus estudios. . . ) . .
experiencia de estudiar en el extranjero a través
otros paises.

: p traras la union entre la tradicion y | z
() PRSI Chated con nosotros
y el servicio a tu nacion.
(54 911) 11 6004 3323

Mas informacion

B admisiones@uevangelica.edu.ar Redes sociales UNIVERSIDAD
www.uevangelica.edu.ar o] £Ix[in] EVANGELICA




